BUSINESS & NAGEMEN

Algemene leveringsvoorwaarden Novius Academy

1 Algemeen
Wij houden ons aan de professionele gedragsregels van de Orde van Organisatiedeskundigen en -adviseurs
(O0A).

2. Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zijn van toepassing op (inschrijvingen voor) deelname aan alle door Novius verzorgde oplei-
dingen, cursussen of trainingen. Van deze voorwaarden kan slechts in onderling overleg worden afgeweken.
Andere inschrijvingsvoorwaarden dan deze zijn niet van toepassing.

3. Totstandkoming van de inschrijving
Aanmelding voor een opleiding geschiedt door het opsturen van een ondertekend inschrijfformulier. Na ontvangst
hiervan wordt een bevestiging gestuurd waarmee de inschrijving definitief is en betalingsverplichting door de
deelnemer is aangegaan.

4. Prijs en betaling
De op de website vermelde prijzen zijn exclusief BTW en zijn geldig voor alle opleidingen.

Vé6r aanvang van de opleiding wordt een factuur toegestuurd. Het factuurbedrag omvat de kosten van de
opleiding inclusief eventueel benodigd werkmateriaal. Tenzij uitdrukkelijk anders op het inschrijfformulier vermeld,
zZijn arrangementskosten, zoals lunch, diner, overnachting en persoonlijke consumpties, niet inbegrepen, deze
dienen door de deelnemer zelf rechtstreeks te worden voldaan. Het factuurbedrag dient uiterlijk na 30 dagen, maar
in ieder geval voor de eerste opleidingsdag, op de desbetreffende rekening van Novius te zijn bijgeschreven.

5. Annulering en vervanging
Indien een ingeschreven deelnemer voor de opleiding verhinderd blijkt te zijn, dient dat schriftelijk bij het
secretariaat van Novius kenbaar te worden gemaakt. Bedoelde verhindering wordt uitsluitend na bevestiging door
Novius als annulering aangemerkt.

Bij annulering van een inschrijving langer dan één maand v6ér aanvangsdatum van de eerste opleidingsdag
brengt Novius 50% van de kosten in rekening. Bij annulering binnen één maand voor de eerste opleidingsdag
wordt de volledige prijs van de opleiding in rekening gebracht.

Het is toegestaan bij verhindering voor de gehele opleiding een geschikte vervanger te sturen mits deze
vervanging uiterlijk één dag v6oér de eerste opleidingsdag bij het secretariaat van Novius wordt aangemeld.
Vervanging tijdens een reeds gestarte opleiding is niet mogelijk, de opleidingskosten blijven in dat geval volledig
verschuldigd.

Bij een gering aantal deelnemers kan Novius wijzigingen aanbrengen in de begeleiding van de opleiding. Bij
onvoldoende deelname kan Novius tot uiterlijk twee weken v66r aanvang van de eerste opleidingsdag besluiten de
opleiding in zijn geheel te annuleren.

6. Auteursrechten
Het auteursrecht op het gehanteerde en beschikbaar gestelde opleidingsmateriaal berust bij Novius, tenzij een
andere auteursrechthebbende op bedoeld materiaal is vermeld. Zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming
van Novius is het niet toegestaan gegevens uit gedeelten en/of uittreksels of enig opleidingsmateriaal te (laten)
publiceren of op welke wijze dan ook te (laten) vermenigvuldigen.

7 Aansprakelijkheid
Novius spant zich in de opleidingen naar beste inzicht en vermogen uit te voeren en is uitsluitend aansprakelijk
voor tekortkomingen in het verzorgen ervan, voor zover deze het gevolg zijn van het niet in acht nemen van de
zorgvuldigheid, deskundigheid en vakmanschap waarop in het kader van het verzorgen van de opleiding mag
worden vertrouwd. De aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag dat in het kader van de opleiding in
rekening is gebracht.
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